
     消費生活センターだより  

👉気をつけて               

トラブル注意報‼ 
市役所をかたった詐欺電話急増⤴ 

 
 

税金が戻る・給付金の手続きのため 

口座番号、暗証番号、マイナンバーを教えて 

キャッシュカードを預かる この電話、詐欺‼ 

 

 

① 市役所を名乗る男性から電話があり「お金が2万円戻る。

手続きは 3月末までだったがまだされていない。手続き

するのでキャッシュカードの番号を教えてほしい。」と言

われた。その後、金融機関を名乗る男性 2人が自宅に来

て、キャッシュカードを預かると言われた。 

② 国民年金課を名乗る電話があり「今回の給付金の関係で

お金が戻る。電話だと早いので個人情報を教えてほしい。」

と言われ、生年月日、口座番号や暗証番号などの    

個人情報を教えてしまった。 

 

 

事  例 
 

NO.２ 

２０２０．５ 



5月初旬、伊達市民が詐欺のターゲットに！ 

還付金や特別定額給付金の手続きがある・・・と言って 

市役所を騙った詐欺電話がたくさんかかってきました。 

 👉その他に全国ではこんな相談が・・・ 

♦携帯電話会社を名乗るメールが届き、記載のＵＲＬにアクセスして特別

定額給付金の申請をするよう案内された 

♦給付金の手続きができると思いアクセスしたサイトに、マイナンバー 

カードの情報を教えてしまった。 

    

 
 

 

  

●市役所職員、金融機関が「通帳・キャッシュカードを 

預かる」「暗証番号を聞く」ことはありません 

●市役所職員を名乗る電話で突然、個人情報を聞かれたら、

一度電話を切り、市役所に確認の電話をしてください 

●いざという時に慌てないために、連絡先・相談先の電話

番号は、電話機の近くに貼り、日頃から対策を！ 

  ≪お問合せ・ご相談は≫ 

    伊達市消費生活センター（伊達市役所１階） 

      ☎  0 2 4 - 5 7 4 - 2 2 3 3 

トラブルにあわないためには 


