
利用方法【画面例】

災害用伝言板
被災地の方のみ情報の
登録ができます。

登録
確認
削除

伝言板確認
安否を確認したい人の携帯
電話番号を入力して検索
ボタンを押してください。

XXX XXX XXXX

検索

携帯電話番号

災害用伝言板
被災地の方のみ情報の
登録ができます。

登録
確認
削除

MENU

□災害用伝言板
◆安否確認ご利用…

①マイメニュー
②週間ガイド
　　　おすすめ…
③メニューリスト

伝言板登録

明日戻ります。

▼状態
□無事です。
□被害があります。
□自宅にいます。
□避難所にいます。

※登録情報確認の際、登録され
たお客様自身の携帯電話および
登録日時が表示されます。
※10件目以降は、登録済みの
古い順に上書きされます。

▼コメント（～100文字）

登録

登録

確認

「登録」は
携帯電話から
のみ可能

「確認」は
携帯電話・
パソコンから
可能

利用方法

録音方法 再生方法

録音する 再生する

伝言の伝言の

にダイヤル

録音の場合

1 7 1

1

1 #

にダイヤル

再生の場合

1 7 1

2

1 #

被災地の方の電話番号を入力
X X X X X X X X X X（ ） -

避難した後 災害用伝言ダイヤル171
災害の発生により、被災地への通信が増加し、つながりに
くい状況になった場合に提供が開始される声の伝言板で
す。被災地の方が、安否情報（伝言）を音声で録音するこ
とで、全国からその音声を再生することができます。

携帯電話のインターネット接続機能で、被
災地の方が文字でメッセージを登録し、携
帯電話番号をもとにして全国から伝言を確
認できます。
（スマートフォンでのご利用については、各社の
ページでご確認ください。） 

災害用伝言板災害用伝言
ダイヤル171

避難所での
掲示板

災害用伝言板
（携帯電話・スマートフォン） 

STEP ①

STEP ②

 スマートフォンやタブレットのアプリストアで
「伊達市防災アプリ」を検索！

右の黄色いアイコンが目印。アプリを
ダウンロードすれば、すぐに情報を
見ることができます。

伊達市　防災アプリ

防災情報をいち早くお伝えする。

伊達市防災アプリ
をご利用ください

iPhone Android

伊達市
防災

災害時 ライフライン・行政機関 連絡先
ライフライン関係機関

行政関係機関

区 分 名 称 電話番号 問い合わせ内容等

電 気 東北電力ネットワーク(株) 0120-175-366 停電・緊急時など

電 話 東日本電信電話(株) 113(固定電話から) 
0120-444-113(携帯から)

電話の故障、 
電話線の垂れ下がり発見時など

水 道 水道お客様センター 024-573-5036 水道設備の故障等

名 称 部 署 電話番号 問い合わせ内容等

伊達市役所

総 務 課 ( 代 表 ) 024-575-1111
防災危機管理課 024-575-1197 災害の各種情報伝達に関すること
伊 達 総 合 支 所 024-583-2111 伊達地域内の被害の通報・相談
梁 川 総 合 支 所 024-577-1111 梁川地域内の被害の通報・相談
保 原 総 合 支 所 024-575-2111 保原地域内の被害の通報・相談
霊 山 総 合 支 所 024-586-1111 霊山地域内の被害の通報・相談
月 舘 総 合 支 所 024-572-2111 月舘地域内の被害の通報・相談

伊達地方消防組合 024-575-4101 火災、救助、救急
伊達警察署 024-575-2251 事故、交通


