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伊達市こども遊び場

予約フォーム入力手順
【予約】【キャンセル】【予約状況確認】

予約フォーム入力手順 ～はじめに～

パソコンから予約する遊び場のURLをクリックして、
予約フォームを開く。または、スマートフォンから予
約する施設のQRコードを読み込み、予約フォームを
開く。

※QRコード、URLは次のページにあります。
※不明な点は、伊達市こども未来課（573-5691）

までお問合せください。
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スマイルパー
クほばら

パレオパーク
やながわ

ファミリー
パークだて

ちびっこ広場

URL

https://log
oform.jp/fo
rm/Zm7z/1

140876

https://log
oform.jp/fo
rm/Zm7z/1

175837

https://log
oform.jp/fo
rm/Zm7z/1

176250

https://log
oform.jp/fo
rm/Zm7z/1

175992

QRコード

予約フォーム 【予約方法】
・ 開館日はすべての日で利用予約を受け付けます。

・ 予約期間は利用日の１週間前から前日までです。

・ 予約枠に空きがある場合には、施設にて当日受付が可能です。

・ 予約内容に誤りがあるとご利用できない場合があります。

・ 利用日当日、利用開始時刻から30 分を経過しても連絡がない場合は

キャンセル扱いとします。

・ 予約は一世帯あたり一申請となります。複数の世帯で利用する場合は、

世帯ごとに予約してください。

・ 認定こども園などの団体利用をご希望の場合は、団体利用の申し込みを

お願いします。
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予約手順１ 注意事項等の確認
【予約について】、
【個人情報について】、
【注意事項について】を
確認し、それぞれにチェック
を入れ、「次の画面へ進む」
を押します。

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

※チェックを入れずに「次の画面へ
進む」を押すとエラーになります。

予約手順２ 「予約/キャンセル/予約状況確認」の選択

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

「利用の予約をする」にチェックを
入れると、予約に関する設問が
表示されます。

※設問にすべて答えずに「次の画面へ
進む」を押すとエラーになります。
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予約手順３ 必要事項の入力①（市内、市外）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

伊達市民は「伊達市民です」、伊達市民
以外は「伊達市民ではありません」を選
択します。

「伊達市民です」を選択すると本人確認
書類の提示についての同意が表示され
るので、「同意します」にチェックを入れ
ます。

予約手順３ 必要事項の入力②（利用日）

カレンダーから利用日を選択します。

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

※予約ができるのは、利用日の１週間前
から前日の期間です。

※当日や年末年始の休館日を選択すると
エラーになります。

カレンダーマークの右側をクリック（タップ）すると
カレンダーが表示されます。
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予約手順３ 必要事項の入力③（利用時間）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

利用する時間帯を選択します。

※手順３ 必要事項の入力①（市内・市外）の
回答によって表示が変わります。

※利用する時間帯の右に表示されている
「残：（数字）」は時間帯ごとの予約できる
人数です。

予約手順３ 必要事項の入力④（利用人数）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

区分ごとの利用人数を入力します。

利用人数を入力すると合計人数が
表示されます。

※その区分の利用者がいない場合には
「０」を入力する必要があります。
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予約手順３ 必要事項の入力⑤（利用者カード①）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

利用者カードを持っている小学生のみの利用の
場合には「はい」を選択します。

保護者と一緒に利用する場合には「いいえ」を
選択し、代表者情報の入力（手順３ 必要事項の入

力⑦（代表者情報）に移ります。

予約手順３ 必要事項の入力⑥（利用者カード②）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

利用人数分のカナ氏名、カード番号、
小学校名を入力します。

メールアドレスを入力し、「確認画面
へ進む」を押すと、手順４入力内容
の確認へ移ります。

※「行を追加」を押すと行が追加されます。
※同時に予約できるのは最大５人です。
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予約手順３ 必要事項の入力⑦（代表者情報）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

代表者の氏名（フリガナ）、居住区分、
メールアドレスを入力します。

※住居区分の表示は、手順３ 必要事項の入力①
（市内・市外）の回答によって変わります。

予約手順３ 必要事項の入力⑧（注意事項等）

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

受付完了メールの注意事項が表示
されます。

施設の利用が初めてかどうか選択
し、「確認画面へ進む」を押します。
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予約手順４ 入力内容の確認

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

入力内容が表示されるので誤りが
ないか確認し、「送信」を押します。

予約手順5 予約の完了

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

送信完了の画面が表示され、
予約が完了となります。

入力したメールアドレスに送
信完了のメールが届きます。
メールには、受付番号や予
約内容、キャンセルフォーム
の案内が記載されています。
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予約フォーム 【キャンセル方法】

キャンセル手順１ 注意事項等の確認
【予約について】、
【個人情報について】、
【注意事項について】を
確認し、それぞれにチェック
を入れ、「次の画面へ進む」
を押します。

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。
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キャンセル手順２ 「予約/キャンセル/予約状況確認」
の選択

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

「予約をキャンセルする」にチェック
を入れると、キャンセル専用ページ
の案内が表示されます。

「キャンセル専用ページ」を押すと
キャンセルフォームが開きます。

※「上記のキャンセル用ページからキャンセル手続きを
お願いします」にチェックし、「確認画面へ進む」を押し、
答を送信できますが、この方法ではキャンセルされま
せん。

キャンセル手順3 受付番号の入力

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

受付番号を入力し、「照会」を押すと
申請状況が表示されます。

「申請を取り消す」を押すとキャンセ
ルが完了します。
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予約フォーム 【予約状況確認方法】

予約状況確認手順１ 注意事項等の確認
【予約について】、
【個人情報について】、
【注意事項について】を
確認し、それぞれにチェック
を入れ、「次の画面へ進む」
を押します。

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。
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予約状況確認手順２ 「予約/キャンセル/予約状況確認」
の選択

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

「予約状況を確認する」にチェックを
入れます。

カレンダーから利用日を選択しま
す。

カレンダーマークの右側をクリック（タップ）する
とカレンダーが表示されます。

予約状況確認手順3 予約状況の確認

※予約フォームの文言等の詳細は変更になる場合があります。
※使用する端末によって表示形式が変わる場合があります。

伊達市民と市外ごとに時間帯ごと
の残数が表示されます。


